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ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
Zengun Group AB (not 24, 5.86) redovisar finansiell och
icke-finansiell information i en gemensam rapport som styrelsen
ansvarar for. Rapporten integrerar ekonomisk, hallbarhets- och
bolagsstyrningsinformation fér att ge en évergripande och
sammanhangande beskrivning.
Den legala arsredovisningen inkluderar forvaltningsberattelse
och finansiella rapporter och omfattar sidorna 46-87.
Hallbarhetsredovisningen omfattar sidorna 22-45, och uppfyller
den lagstadgade héllbarhetsrapporten i enlighet med ARL 6 kap 11§.
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- Staden'byggs inte dver en natt, och inte 25
pd egen hand. Zenguns medarbetare
drivs av att gora varje byggnation till ett
referensprojekt, och tillsammans med >
leverantorer och uppdragsgivare bidra

till att bygga en hallbar stad.
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Zengun i korthet

Zengun ar en av de ledande byggentreprendrernai
Stockholm och évriga Malardalen. Vi ar en komplett
leverantér och samarbetspartner dar ett kundnéra
arbetssatt utgor en naturlig del i affarsidén.

Vi driver byggprojekt pd uppdrag av valkanda aktérer
R N i fastighetsbranschen med fokus pa kommersiella
fastigheter. | var portfélj finns dven bostadsprojekt
och byggnadsprojekt inom offentlig sektor.
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ARET | KORTHET

022 — ett hindelserikt ar

Vi blickar tillbaka pa ett ar som praglats av saval en turbulent omvarld
som en rekordh6g orderstock.
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» ORGANISATIONSFORANDRINGAR
OCH TILLVAXT

> VIFICK NYA FORTROENDEN

Nya avtal som tecknades 2022 - i urval:

- Hasten 21, Pembroke - Zengun och + Erika Wiberg tilltradde som ny ’
Pembroke tecknade entreprenadavtal arbetschef under september. '
avseende byggnation av + Under aret anstélldes 45 nya
kontorsfastigheten Hasten 21. medarbetare, varav 4 nya

- Fisksatra Centrum, Stena Fastigheter - miljosamordnare. Erika Wiberg, arbetschef

Zengun har fatt fortroendet att utféra om-

och tillbyggnaden av centrumgallerian i
Fisksatra Centrum. - Stigbygeln - Stockholms snyggaste kontor.

» NOMINERINGAR

- Haga Norra, Fabege - Zengun fick - Hallbarhetshuset - Arets miljoprojekt, Arets bygge.
fortsatt fortroende i Haga Norra genom
nybyggnation av ett garagehus pa
omkring 15 000 kvm.

« Bilia Nacka - Zengun re:do slét avtal med
Bilia avseende en ombyggnad av deras
anlaggning i Nacka.

« Campus Kronasen, Hemso - fortsatt

etablering i Uppsala genom renovering
av flera byggnader pd Campus Krondsen.

Stigbygeln Hdllbarhetshuset

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Andra viktiga
hiandelser

HALLBARHETSARET

EN VIKTIG SATSNING FOR ATT
LYFTA FN:S GLOBALA MAL
FOR HALLBAR UTVECKLING
SAMT SKAPA ENGAGEMANG

OCH MEDVETENHET.

UNDER ARET

P Rekordhég orderstock och
orderingdng for Zengun.

P Fortsatt forvarv av egna obligationer
till ett nominellt belopp om 50 Mkr.

EFTER VERKSAMHETSARETS SLUT

P Oskar Bjorklund tilltradde som
CFO 1 januari.

P Zenguns hallbarhetschef Caroline
Hill fick fortsatt fortroende som
ordférande fér SGBC Ost och blev
invald i SGBC:s operativa rad
for LEED.

Oskar Bjérklund, CFO

ZENGUN GROUP
(Belopp i Mkr om inget annat anges) 2022
Nettoomsattning 2468,8
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) 102,5
EBITDA marginal (procent) 4,2
Rorelseresultat (EBIT) 86,5
Rérelsemarginal (procent) 3,5
Periodens resultat 321
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 741
Nettoskuld 346,8
Nettoskuld/EBITDA 3,6
Skuldséttningsgrad (procent) 85,7
Soliditet (procent) 27,8
Orderingang 28576
Orderbok 36331




VD-ORD

Langsiktigt vardeskapande
tillsammans med vara kunder

2022 blev for oss ett kvitto pa att Zengun star starkt trots tuffa
forutsattningar i omvarlden. Vi kan vara stolta Gver att vi avslutade aret
med 6kad omsattning och bibehallet gott resultat. Tack vare var stabila

kassa kunde vi forvarva egna obligationer och pa sa satt minska var
bruttoskuld och vara rantekostnader, vilket blir viktigt infor 2023.

For mig som VD ar det extra gladjande att fler medarbetare
anslutit till Zengun under aret, och att vi fortsatter bygga
kulturen som gér att vi star val rustade for framtiden. Med-
arbetarna ar min hogsta prioritering och vi har under 2022
sett Over och stopt om organisationen for att underlatta
kommunikation, férkorta beslutsvagar och for att skapa annu
battre forutsattningar for vara medarbetares utveckling. Under
hésten utdkades ledningsgruppen med en ny arbetschef,
Erika Wiberg, och vi utsdg en ny CFO, Oskar Bjorklund, som
eftertradde Stefan Lindh som gatt i pension. Bade Erika och
Oskar kanner bolaget val sedan sina tidigare roller pd Zengun
och rekryteringarna visar att det finns stora méjligheter for
vara medarbetare att utvecklas internt.

Vi drivs av att driva projekt och under 2022 fortsatte vi
att utdka var verksamhet pa flera strategiska marknader i
Malardalen. Vi jobbar alltid langsiktigt med vara uppdragsgivare
och partners, och férdjupade under aret vara kundrelationer
genom en rad nya projekt. Forsta halvaret inledde vi bl.a.
ombyggnationen av Bilias anlaggning i Nacka, upprustningen
av Fisksatra Centrum med Stena Fastigheter och renoveringen
av Lundellska skolans nya lokaler i Uppsala tillsammans med
Hemsé. Vi kunde under aret fortsatta de tidiga projekten i
fas 1 enligt plan, t.ex. Portalen i Vartahamnen med Bonnier
Fastigheter. Vi skrev ocksa avtal med Fabege for Stora
Frosunda 4 och 5 som byggstartades i juni. Tillsammans med
Pembroke paboérjade vi omdaningen av kvarteret Hasten 21,
pd en av Stockholms mest attraktiva adresser, korsningen
Regeringsgatan/Master Samuelsgatan. Aret utmarktes ocksa
av uppférandet av den runda méarkesbyggnaden Forskaren i
Hagastaden tillsammans med Vectura Fastigheter.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Hallbart byggande ar viktigt for oss, och vi tar ansvar
genom hela kedjan fran forstudie till driftsattning. Ett viktigt
och nédvandigt steg i var utveckling ar vart kade fokus

pa aterbruk. Detta speglas bland annat av det innovativa
aterbruksprojektet Campus Kronasen i Uppsala med Hemsoé
Fastigheter och Hallbarhetshuset i Haga Norra som invig-
des under hosten, dar Zengun pa uppdrag av Fabege byggt
ett nyskapande hus bestdende av ca 70 procent dterbrukat
material. Under 2022 har vi aven arbetat med Hallbarhetsaret,
en viktig satsning for att lyfta FN:s globala mal dar vi jobbat
fokuserat med respektive mal utspritt dver aret.

Aret har kantats av stora utmaningar som vi inte kunnat
rada 6ver. Kriget i Ukraina, en 6verhangande betongkris,
skenande elpriser, delvis fortsatt komponentbrist i pandemins
spar och en svagare konjunktur har varit osdkerhetsfaktorer
som paverkat hela byggbranschen och samhallsekonomin i
stort. Med anledning av de utmaningar vi stallts infér har vi
under aret drivit ett systematiskt och langsiktigt arbete for att
utveckla vara medarbetare och var organisation for att vara
fortsatt rustade fér kommande ar. Vi ser positivt framat, och
fortsatter att bygga varde tillsammans med vara medarbetare,
kunder, investerare, partners och leverantérer i Stockholm
och Malardalen.

Mick Salonen
Verkstéllande direktor




allbart byggande

r viktigt for oss, och
1 tar ansvar genom
ela byggkedjan.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
74




OMVARLD OCH MARKNAD

Omvérld och marknad

2022 inleddes positivt da pandemirestriktionerna havdes och manniskor
atervande till restauranger, handel och arbetsplatser. Det gynnade den
kommersiella fastighetsmarknaden, liksom entreprenérer som
Zengun med stor kompetens inom segmentet.

Trots att aret bérjade med havda restriktioner praglades det forsta
halvaret &nda av kvardréjande pandemieffekter som materialbrist, langa
leveranstider och stigande priser, inte minst pa stal och tra. Vidare ledde
en rad omvarldsfaktorer, bland annat Rysslands invasion av Ukraina, till
en period av osdkerhet och avmattning i ekonomin, dar inflation och
hogre rantor starkt paverkat framfér allt bostadsbyggandet. VISSTE DU ATT

v

FORTSATT HOGT TRYCK | EN VIKANDE KONJUNKTUR VID ARETS SLUT
Zenguns affar bygger pa langsiktiga relationer med stabila samarbets- HADE VI EN REKORDSTOR
partners och kunder, vilket visat sig vara extra vardefullt i tuffare tider. ORDERSTOCK.

Vi ser att efterfrdgan pa effektiva och langsiktigt hallbara kontor i ratt
lagen fortsatter trots en vikande konjunktur. Det ar hogt tryck pa vara
marknader och vi ser framfor allt ett stort behov av var erfarenhet

och kompetens kopplat till komplexa innerstadsprojekt. Tack vare den
finansiella stabilitet vi byggt upp under goda tider star vi vél rustade att
ta oss an bade nuvarande och framtida projekt. Detta visar sig ytter-
ligare genom att vi vid drets slut hade en rekordstor orderstock inom

bade nybyggnationer och ombyggnationer. TaCk Vare den

2022 har ocksa praglats av den 6verhangande cementkrisen. Tack vare

beslutet att tillfalligt forlanga Cementas tillstand att bryta kalk kunde vi ﬁnanSiella Stabilitet

fortsatta byggnationen av véra projekt under aret enligt plan. Den nya

ansokan om tillstdnd for fortsatt kalkbrytning i fyra ar som godkéandes i Vi byggt upp under

december ar att betrakta som en brygglésning, aven om beslutet &ar po-

sitivt. Det vi och hela byggsektorn efterfragar och behover ar stabila och gOda tider Stér
langsiktiga spelregler for att inte investeringar och arbeten ska riskeras. . .

, o vi vl rustade att
HALLBARHET ALLT VIKTIGARE FOR VARA BESTALLARE o
Under 2022 fortsatte den goda utvecklingen inom hallbarhetsomradet. ta OSS an bade

Koldioxidreduktion och cirkularitet ar fortsatt de omraden dar bygg-

branschen kan gora storst skillnad. Vi nadde flera viktiga milstolpar da nuvarande OCh

vi bland annat invigde Hallbarhetshuset med ca 70 procent aterbrukat
material. Hallbarhetshuset &r en del av Aterhus - att bygga hus av hus framtida r0°ekt
dar Zengun tillsammans med Fabege och évriga 14 partners utvecklar p J °
metoder och verktyg for att atervinna tunga byggelement sa som hal-
dack, stal, betongramar och fasadelement. Detta ar ett bra exempel pd
hur vi som byggentreprendr kan tillféra stor kompetens och tillsammans
med vara bestallare bidra till ett hallbart samhalle.
Det branschgemensamma arbetet for att motverka all form av
byggfusk och oegentligheter i leverantérskedjorna fortskrider. Trots att
det fortfarande finns stora utmaningar i detta arbete sd ar det en néd-
vandighet for att vi tillsammans ska kunna driva hela byggsektorn framat
for sdkra, hallbara arbetsplatser och arbetsvillkor.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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SAMVERKAN KUNSKAP HALLBARHET

Zengun betyder "hela teamet”. Vi har kunskap och kompetens att Vi bygger ett hallbart samhalle

Zengun ar byggt genom samarbete, leverera hogkvalitativa projekt och fér manniska, miljé och samhalle,

respekt och prestigeldshet. Zengun bygga fér en héllbar framtid. genom hallbart byggande, ansvars-
utvecklas av gladjen vi finner i att tagande, omtanke och en stark etisk
hjalpa kollegor, samarbetspartners kompass. Vi lyckas tack vare langsik-
och uppdragsgivare att lyckas. tiga och hallbara relationer med sam-
arbetspartners och uppdragsgivare.

Strategiska mal mot 2025

» Zengun ska attrahera och behalla de mest drivna och
kompetenta medarbetarna genom en inspirerande féretagskultur
och utmanande projekt

» Zengun ska vara ett foredome inom hallbarhet i Stockholm
och Mélardalen

» Zengun ska genom projektverksamheten bibehalla néra relationer
med uppdragsgivare

» Zengun ska leverera de basta projektteamen i branschen

» Zengun ska fortsatt vara den ledande entreprenéren vad galler
husbyggnadsprojekt pa de marknader dar vi verkar

> Zengun ska uppratthalla ett traineeprogram som accelererar kunskap,
skapar kulturbarare och framtida nyckelpersoner i bolaget

» Zengun ska omsatta 4 000 Mkr med 6% EBITDA







Vi pa Zengun vill vara vara
kunders férstahandsval
och med ett hallbart
forhallningssatt behaller
vi var konkurrenskraft.
Vi bygger enbart pa
uppdrag at andra och
efterstravar langsiktiga
affarsrelationer med
hog servicegrad, stort
engagemang och ett
kundnara arbetssitt.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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VERKSAMHETSBESKRIVNING

Premiumbyggare
som vaxer med vara kunder

Som en av Stockholms ledande byggentreprendrer drivs Zengun av projekt pa
uppdrag av andra. Det ar en grundpelare i var verksamhet som gor att vi skiljer
oss fran mangden. Tack vare néjda och aterkommande kunder vaxer vi saval med
projekten som geografiskt och har idag en nettoomsattning pa cirka 2 469 Mkr.

Vi ar framst inriktade pa stora, och ISO45001. Den sjatte arbetschefs-
gruppen, som utgors av dotterbolaget
saval nybyggnation som ROT (reno- SAMVERKANSPROJEKT Zengun re:do, &r certifierad enligt det
vering, ombyggnad och tillbyggnad).
Projektportfoljen bestar till storsta del
av kommersiella fastigheter tillsammans
med utvalda samhallsfastigheter och bostader.

Zengun ar en premiumbyggare som ar O Fem av vara sex arbetschefsgrupper ar
verksam pa flera marknader i Mélar- certifierade inom kvalitet, miljé och
dalen, med tyngdpunkt i Stockholm. O arbetsmiljo enligt ISO 9001, ISO14001

komplexa innerstadsprojekt inom

motsvarande systemet BF9K. En langsik-
tig malsattning ar att hela koncernen ska
var certifierat i enlighet med ISO. En intern
utvecklingsgrupp sakerstaller kontinuerligt att

Detta genererar en stor projektbredd och entre- ledningssystemen ar aktuella.
prenader av varierande storlek. For att fanga upp och lyfta behov fran projekten och

Var stravan &r att alltid vara véra kunders férstahandsval, systematiskt bredda erfarenhetsutbytet genomfors ett I6pan-
dar ett hallbart forhallningssatt sakrar var konkurrenskraft. de arbete inom ett antal fokusgrupper kopplat till omraden
Zenguns vardeord - kunskap, samverkan och hallbarhet - som arbetsmiljo, hallbarhet, inkdp, IT och teknik.
genomsyrar saval det interna som det externa arbetet. Genom
var kompetens och var goda affarssed ska vara kunder kanna LANGSIKTIGA AFFARSRELATIONER
sig trygga i att vi alltid levererar den basta produkten. Vart Zengun arbetar frimst med vélkéanda, aterkommande aktorer
engagemang och var féretagskultur ar en stor del av Zenguns pa fastighetsmarknaden. Vi efterstravar langsiktiga affarsrela-
vardeerbjudande, vilket visat sig vara en viktig orsak till att tioner dar en hég servicegrad, engagemang och ett kundnara
aterkommande kunder véljer oss framfér vara konkurrenter. arbetssatt utgor betydelsefulla framgangsfaktorer.

Vi bygger enbart pd uppdrag at andra, vilket sarskiljer oss

SYSTEMATISKT ARBETSSATT fran manga konkurrenter. Eftersom vi inte bedriver ndgon
Zenguns projekt ska alltid levereras med god och jamn kvalitet egen projektutveckling finns heller inget behov av att ldsa
som 6verensstammer med kundens behov, férvantningar, avta- in oss i olika finansieringsataganden. Detta ar ett medvetet
lade specifikationer och gallande regelverk. Framdrift sker med val som innebar att vi aldrig konkurrerar med véra kunder,
ett systematiskt arbetssatt och vélutvecklade ledningssystem. samtidigt som den finansiella risken minimeras.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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VERKSAMH’E'TS%ESKRIVNING

PROJEKTEN | FOKUS

Zenguns organisation.dr platt och
projektorienterad. En av Zenguns
styrkor ar att bygga team av duktiga
individer som kompletterar och
assisterar varandra i utmanande
byggprojekt.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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VERKSAMHETSOMRADE

Zengun fortsatter att vaxa med sikte pa att
bredda var hemmamarknad till att innefatta
hela Malardalen. Zengun ar idag verksamma
i Stockholm, Uppsala och Vasteras.

Uppsala

Vasteras

SAMVERKAN
Samverkan ar den arbetsform som ar Zenguns forstahands-
val och som dominerar projekten. Det &r en arbetsform som
skapar mervarde och bygger pa ett dppet och fortroendefullt
samarbete mellan bestéllare, byggentreprendr och évriga
projektaktorer, som alla delar gemensamma mal och en trans-
parent ekonomi. Vart gemensamma syfte ar att hitta de basta
|6sningarna for de som ska anvanda den fardiga fastigheten,
vilket minskar risken for suboptimering i enskilda delar.
Samverkansprojekt bygger pa en helhetssyn och ett 6msesi-
digt intresse av att alla inblandande parter lyckas, vilket framjar
en samarbetsinriktad projektkultur. | samverkansprojekt kan vi
bidra med kompetens och radgivning tidigt i beslutsprocessen.

Stockholm

DECENTRALISERAD ORGANISATION

Zengun tillampar en platt och projektorienterad organisation
med decentraliserat ansvar. Var ledningsgrupp ansvarar fér
bolagets 6vergripande strategiska inriktning, medan det ope-
rativa arbetet sker ute i verksamheten. Det operativa arbetet ar
organiserat i sex arbetschefsgrupper som sjalvstandigt driver
projekten. Beslut tas till stor del nara kunden direkt i projekten,
som leds av projekt- och produktionschef med hjalp av fore-
tagets stodfunktioner.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022



VERKSAMHETSBESKRIVNING
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VERKSAMHETSBESKRIVNING

Haga Norra
— en levande stadsdel
med hallbar arkitektur

: -
Under aren 2021-2024 bygge u gav
Fabege ett av atta kvarter i Arenastaden, Solna.

. — g—

Kvarter 1 bestar av en huskropp om ca 42 000 kvm (ca 27 000 kvm

LOA) och utgérs av verksamheter sa som kontor, handel och gym
i en levande stadsdel med hallbar arkitektur. Stadsomradet Haga
Norra, som ar en del av Arenastaden, kommer att vara en modern
och hallbar knutpunkt nara till kommunikationer och grénomraden.
Hela stadskvarteret utvecklas i linje med globala klimatmal med
miljocertifierade byggnader, fornybar el och aterbruksambitioner.
Kvarter 1 har ambitiosa hallbarhetsmal med fokus pa att minska
byggnadens klimatavtryck med 25 procent, jamfort med beraknat
avtryck i systemhandling, genom ett aktivt arbete med exempelvis
materialval och produktionsmetoder.
Har har prioriteringarna fran start legat pa de byggnadsdelar och - 1S
produkter som orsakar hogst miljébelastning. Detta har lett till att i

man har vidtagit gedigna dtgarder ur miljésynpunkt genom anvan-
dande av gron betong och armering, byte av stal- till betongpelare
= ’ samt val av miljovanligt bransle till arbetsmaskiner. Andra atgarder
som implementeras ar val av golv- och undertaksmaterial dar olika
= fabrikat har utvarderats baserat pa lagsta klimatpaverkan under
produktionsskedet. Vid materialval inkluderas miljomassiga sa vl =
som ekonomiska aspekter. Beslut kring miljévanliga materialval har
i vissa fall resulterat i férdyrande inkdp medan andra har varit kost-
nadsneutrala eller till och med kostnadsbesparande. Standpunkten
har alltid varit att strava efter det mest hallbara alternativet. Nagra
andra exempel som projektet valt att ga vidare med ar aterbrukat
tegel, sedumtak och solceller som ett led i att reducera miljo-
och klimatpaverkan.

R
ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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VER MHETSBESKRIVNING

BTA: 8 000 kvm

Projekttid: 2021-2022
Bestallare: AMF Fastig-

heter, totalentreprenad

i samverkan med bygg-

herre och hyresgast ‘ .‘.A
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AMHETSBESKRIVNING

IKEA Gallerian — Sveriges
forsta cityvaruhus

Projektet har praglats av ett hallbarhetsfokus och
det har kravts bade innovativa produktionslésningar
och samverkan f6ér att komma i mal inom den
knappa produktionstiden.

-,

Detta projekt ar ett viktigt steg i IKEAs nya
jattesatsning i Stockholm, dar det 8 000 kvm
stora varuhuset, fordelat pa fyra vaningsplan,
férvantas na en bredare malgrupp. Med det
cityndra laget, en second hand-butik och ett

helt nytt matkoncept med frukost, lunch och
after work, hoppas bade fastighetsagaren AMF
Fastigheter och hyresgasten IKEA locka bestkare

till Gallerian.

Varuhuset ar en sammanslagning av fem tidi-
gare butiker och lokaler, dar man genom smarta
materialval, innovativa produktionslésningar
och ett stort fokus pa aterbruk lyckats halla nere
projektets klimatavtryck och mangden avfall.
Exempelvis aterbrukades installationer, OSB- och
gipsskivor samt transportsystem. Befintliga hissar
moderniserades och byggdes om efter hyres-
gastens verksamhetsbehov, medan rulltrappor
demonterades och atermonterades med ny
placering. | tillagg till projektets aterbruksambition
har bibehallande av den befintliga Miljébygg-
nadscertifieringen i Gallerian haft stor tyngdpunkt
vid saval projektering som utférande.

Eftersom IKEA i ett tidigt skede behévde fa
tillgang till lokalerna genomférdes projektet i
samverkan med byggherre och hyresgast. Det
innebar att IKEA gick in som en sidoentreprendr,
vilket stallde héga krav pa kommunikation och
kvalitetssakring. Andra utmaningar i projektet var
hansynstagande till kvarsittande hyresgaster och
Gallerians besokare.







Hallbarhet

Vara kunder ska
kunna forlita sig pa att
vi lever upp till vara
varderingar om att
agera miljomassigt
och socialt hallbart -
bade for att bibehalla
konkurrenskraft och
for att ta ansvar.
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HALLBARHETSASPEKTEN AR CENTRAL
| ZENGUNS AFFARSMODELL
Zengun vill ta ansvar och vara en bidragande part i arbetet
med att bygga ett hallbart samhille. Vi bedriver vart hall-
barhetsarbete systematiskt pa alla nivaer i verksamheten med
ambitionen att driva pa utvecklingen av ett hallbart samhalle.
Hallbarhetsaspekten &r central, dels fér att bibehalla
konkurrenskraft som premiumbyggare, dels for att ta ansvar
och bygga hallbart fér kommande generationer. Vart ansvar
innefattar verksamhetens paverkan pa samhallet ur ett eko-
nomiskt, miljdmassigt och socialt perspektiv. Detta speglas i
projekten som leds av vira egna medarbetare och genomfors
tillsammans med ett stort antal tillférlitliga underentrepre-
norer. Efterlevnaden av kriterier fér miljémassig och social
hallbarhet sakerstills i leverantérskedjan genom att stalla krav
pa underentreprendrer och leverantorer.

KUNDERNAS HALLBARHETSPARTNER

P& Zengun utmanar och férverkligar vi vara kunders héllbar-
hetsambitioner. Det gér vi genom att vara delaktiga i arbetet
med att ta fram och forma projektens malbild inom omraden
som cirkulara materialfléden (avfallshantering, aterbruk,
materialval), klimatavtryck (materialval, transporter, livs-
cykelanalys), miljécertifiering (typ och niva) samt sociala
fragor (leverantérsbedémningar, lokala engagemang).

Véra medarbetare bidrar proaktivt i projekten med sin
hallbarhetskompetens samt engagerar underentreprenérer
och samarbetspartners i arbetet. Risker och méojligheter
identifieras gemensamt med 6vriga intressenter inom ramen
for projektens samtliga skeden.

FORVANTNINGAR PA EN HALLBAR VERKSAMHET
Inriktningen for vart hallbarhetsarbete styrs av vara intres-

senter. Att forsta och leva upp till deras férvantningar ar

*Se sidan 3.

‘kunde_r, medarbetare, leverantérer, underentreprendrer, s

frﬁmtlda behov Zenguns viktigaste intressenter utgors av.

investerare, tredje man och 6vriga samhallsaktérer sa som. e = .
myndigheter och fackférbund.

For att halla Zenguns hallbarhetsarbete aktuellt och
relevant genomférs vart tredje &r en visentlighetsanlys, den .
senaste genomférdes under 2021. | tillgg till denna forde V! .

under aret en transparent och kontinuerlig dialog med vara

befintliga kunder, medarbetare, potentiella kunder, investe- Rk, L=
rare och leverantdrer. Med hjélp av dessa dialoger kartlade = N
vi aktuella fragor, vilka utgér ett bra underlag fér en fortsatt 3
analys i arbetet med att utveckla vart hallbarhetsarbete.

For Zengun ar detta en viktig del i den dagliga verksamheten

och fér var langsiktiga planering.

De hallbarhetsfragor som var hégt prioriterade vid tidigare
vasentlighetsanalys &r fortsatt aktuella. Vi kan notera ett
fortsatt fokus hos vara intressenter kopplat till utékad
styrning och uppféljning i leverantérsledet samt minimerad
klimatbelastning i hela vardekedjan med stort fokus pa ater-
bruk och energi.

PRIORITERADE FOKUSOMRADEN UTIFRAN
VAR VASENTLIGHETSANALYS

+ Arbetsmiljs, sdkerhet och utveckling

+ Manskliga rattigheter, arbetsratt samt motverkande
av korruption och mutor

+Cirkulara materialfléden

+ Reducerat klimatavtryck i hela vardekedjan

+ Likabehandling och mangfald

+ Fysiskt och psykiskt vilmaende

+ Hallbar ekonomi

Energieffektivitet

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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ANSVARSFULL BYGGPROCESS

Ansvartullt fOretagande
med fokus pa social och

miljomassig hallbarhet

Zengun har ett langtgdaende hallbarhetsarbete saval internt somi
branschoéverskridande forum for att sakerstalla ett hallbart byggande. Medan styrelsen
har det dvergripande ansvaret for hdllbarhetsstrategin ansvarar VD, tillsammans med
bolagsledningen, for utvecklingen av hallbarhetsarbetet inom foretaget.

VISSTE DU ATT

Zengun har en évergripande héllbar-
hetspolicy som reglerar arbets-
metoder avseende ekologisk och
social hdllbarhet och som omfattar
samtliga medarbetare, kunder,
leverantorer, underentreprenérer
och konsulter. Hallbarhetspolicyn
kompletteras av foretagets uppfo-
randekod samt av bolagets kvalitets-
policy, arbetsmiljépolicy, likabehandlings-
plan, policy mot krankande sarbehandling,
[6nepolicy, inkdpsrutin samt rutin for leveran-
torsbedémning. Policies, riktlinjer och manualer for
hallbarhetsarbetet finns tillgdngliga pa féretagets intranat och
i ledningssystem.

UPPFORANDEKOD FOR HALLBART FORETAGANDE

Alla Zenguns medarbetare, leverantérer och samarbetspart-
ners omfattas av var uppférandekod som syftar till att séker-
stélla att Zengun i alla avseenden arbetar fér ett ansvarsfullt
féretagande. Uppférandekoden ar framtagen utifran FN-initi-
ativet Global Compacts tio principer for hallbart foretagande.
Foretagets affarsstrategi genomsyras av Global Compacts
varderingar och tydliga etiska principer kring foretagande,
vilket gor att vi uppfyller grundlaggande ansvarstagande inom
manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption.
Om en leverantér eller samarbetspartner avviker fran koden
och rattelse inte sker inom éverenskommen tidsperiod kan det
affarsmassiga samarbetet komma att avslutas. Likasa finns
rutiner som trader i kraft i handelse av att en medarbetare
bryter mot uppférandekoden.

VISSELBLASARTJANST

For att mojliggéra anonym rapportering av Overtradelser av
uppférandekoden och andra etiska évertramp har Zengun
en extern visselblasartjanst. Tjansten ar 6ppen for medarbe-

FOR ATT SAKERSTALLA HALLBARHET
| PRODUKTER OCH TJANSTER DELTAR
ZENGUN | DET BRANSCHOVERSKRIDANDE
ARBETET MED ATT FORBATTRA
RUTINER FOR RISKANALYS,
KUNSKAPSOVERFORING OCH OKAD
KONTROLL SAVAL | FRAGA OM MILJO
SOM SOCIALT ANSVARSTAGANDE |
LEVERANTORSKEDJAN.

tare, leverantérer och kunder, vilka
informeras om detta i samband med
att de signerar att de tagit del av
féretagets uppforandekod. Under
dret mottogs inga anmalningar.
Visselblasarfunktionen och
Zenguns uppférandekod kan lasas i
sin helhet pa var hemsida.

STYRNING AV INKOPSPROCESSEN AR
AVGORANDE FOR HALLBARHETSARBETET
En hallbar leverantorskedja bygger pa en

vélfungerande inkdpsprocess - fran materialval till
socialt ansvarsfullt producerade produkter och tjanster. Varje
projekt har sina egna férutsattningar, men gemensamt for alla
Zenguns projekt ar att hallbarhetsperspektivet alltid har en
central roll i hela byggprocessen.

Budgeten for ett byggprojekt bestar till storsta del av inkopta
tjanster och material. Styrning av inkdpsprocessen ar darfor
avgorande i héllbarhetsarbetet, da inkdpen star fér en stor del
av koncernens héllbarhetspaverkan, samt det enskilda projek-
tets effekt pa individer, samhaélle och miljo. En férutsattning for
framgangsrika projekt &r god planering, val av inkdpsstrategi och
kravstallande redan vid upphandling, liksom I6pande avstamning
under produktionstiden. Under ett samverkansprojekt har be-
stéllare och konsulter insyn i inkdpsarbetet och bjuds in att delta.

DELAT ANSVAR INOM PROJEKTET
Pa samma satt som vi ska vara en attraktiv leverantor till
vara kunder, ska vi vara en attraktiv kund till vara leverantérer
och samarbetspartners. Var erfarenhet ar att detta skapar
konkurrenskraft och kvalitetssékring bade vid inférséaljning och
genomférande av projekt.

Zengun har god kdannedom om den underentreprendrs- och
leverantorsmarknad dar vi verkar och for en tat [6pande dialog
med dessa parter for att sakerstalla kravstéllningar.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022



ANSVARSFULL BYGGPROCESS

Vi ser Europa som var primara marknad avseende direktavta-
lade materialleverantdrer, men dven utomeuropeiska aktorer
aterfinns i leverantorsbasen. Samtliga underentreprendrer och
leverantorer omfattas av var uppférandekod och férvantas
dela var syn pa hallbarhet och ansvarfullt féretagande.

SAKERSTALLA HALLBARHET

GENOM HELA LEVERANTORSKEDJAN

Leverantérskedjan i byggbranschen ar i manga fall komplex
och svar att kontrollera med avseende pa héllbarhet. Detta ar
framfor allt kopplat till miljo, méanskliga rattigheter, arbets-
villkor och antikorruption. For att sékerstalla att produkter
och material som anvands produceras ansvarsfullt bidrar
Zengun till det branschéverskridande arbetet med att forbattra
arbetssatt och rutiner for riskanalys, kunskapséverféring

och 6kad kontroll, saval avseende miljé som socialt ansvars-
tagande i leverantérskedjan.

Genom inkdépsprocessens inarbetade rutiner for leverantérs-
bedémning och uppféljning sékerstalls att hallbarhets-
arbetet tillampas genom hela leverantérskedjan. For att
kunna kontrollera att material och tjanster kops in fran
seridsa leverantorer tillats endast underentreprendrer i tva
led. De féretag som vill leverera varor eller tjanster till oss
kontrolleras utifran kriterier kopplade till miljo, ekonomi, risk,
arbetsvillkor och sdkerhetsarbete.

Som ett ytterligare steg for att sékra efterlevnad av var
uppférandekod i var leverantérskedja har Zengun tagit beslutet
att reglera vara inkop ytterligare. Detta med anledning av att
kop eller samarbeten med andra lander, framst utanfor EU, kan
innebdra en forhojd hallbarhetsrisk relaterat till politik, styrel-
sesétt, lagar och regler. | dessa fall utfors en utdkad riskanalys
och utvérdering innan val av leverantér sker, bland annat sa
tas hansyn till var landet ligger geografiskt kopplat till ranking
inom bdde korruptionsindex (CPI - Corruption Perception
Index) och arbetslivskriminalitetsindex (ITUC - International
Trade Union Confederation).

Medvetna val skapar
framgangsrika projekt

Anna Haegerstrand har utvecklats inom
Zengun och insett att varenda person i
organisationen bidrar till framgangen.

"Jag bérjade min resa pa Zengun som trainee, dar jag snabbt
fick mojlighet att se flera delar av organisationen hos en
byggentreprendr - allt ifrdn att vara ute i produktion och
diskutera produktionsplanering med underentreprenérer till
ekonomiuppféljning och projektering. Efter studierna bérjade
jag som produktionsledare, dar jag fick vara med och forma
|6sningar for att slutprodukten skulle bli s& bra som méjligt.
Nyligen tog jag steget att byta roll och arbetar nu som
bitradande projekteringsledare, dar jag forsoker optimera
byggnaden sa att bade kund och hyresgast blir ndjda i
slutandan. Detta inkluderar allt fran att uppratthalla projektets

gestaltningsniva till att arbeta med hallbara materialval,
effektiva energisystem och flexibilitet, vilket i férlangningen
bidrar till en mer hallbar framtid. Ytterligare en nyckelfaktor for
en lyckad projektering ar att produktionsplaneringen startar
redan i projekteringsskedet dar jag upplever att jag far nytta av
mina erfarenheter i min tidigare roll som produktionsledare.
Nar jag tittar tillbaka pa det jag har fatt uppleva hittills ar det
tydligt att alla inom Zengun paverkar slutprodukten, och att
standigt gora medvetna val oavsett roll ar det som skapar de
framgangsrika projekt som Zengun idag bedriver.”

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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* 2021 visade samma siffra 239 kg totalt koldioxidavtryck per producerad BTA
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Ett proaktivt arbetssatt
som skapar vérde

Tack vare Zenguns stora andel samverkansprojekt kan vi vara en radgivande
part i tidiga skeden och delaktiga under hela projektprocessen.

Med utgangspunkt i vara hoga hallbarhetsambitioner tar vi
ansvar for att paverka vilka produkter, material, arbetsmeto-
der och projektspecifika krav som foreskrivs med hansyn till
kvalitet, miljé och arbetsmiljo.

Tidig medverkan i projekt mojliggor ett proaktivt arbetssatt
som skapar mervarde, affars- och konkurrensmassiga fordelar
samt langsiktiga besparingar for vara kunder. For oss innebar
detta att i nara dialog utreda, diskutera och férsta férutsatt-
ningar for olika parter for att kunna géra goda val och verka
fér en mer héllbar bransch. P& samma satt som vi vill agera
vara kunders hallbarhetspartner, utvarderar vi vara leveranto-
rer med start i anbudsprocessen utifran hur de kan prestera i
enlighet med vara malsattningar.

Kraven pa hallbar byggnation skarps i oerhért snabb takt. For
att ligga i fas med okade krav ser vi pa Zengun till att fort-
bilda oss och bidra till utvecklingen inom branschen. Zengun
engagerar sig i flertalet branschgemensamma satsningar och
natverk for att starka kompetensen inom hallbarhetsomradet,
visa pa goda exempel och i férlangningen dka efterfragan pa
hallbar byggnation. Var hallbarhetschef Caroline Hill & sedan
boérjan av 2022 ordférande for det regionala natverket SGBC
Ost (Swedish Green Building Council) samt medlem i SGBCs

operativa LEED-rad. Vidare utgor Hallbarhetshuset som vi
under aret fardigstallt at Fabege, en av piloterna i innovations-
projektet Aterhus - att bygga hus av hus. Lardomarna fran
projektet bidrar med ny kunskap till hela fastighetsbranschen.

FORTSATT HOG EFTERFRAGAN PA VAR

KOMPETENS INOM MILJOCERTIFIERINGAR

Vi ser en fortsatt hég efterfragan fran vara kunder avseende
miljécertifieringar av projekt och en allt hégre ambitions-
niva gallande hallbarhetskrav i stort. Av Zenguns samtliga
pagaende projekt under 2022 ska 87 procent miljocertifieras,
berdaknat pa nettoomsattning. Vara medarbetare har kompe-
tens inom samtliga marknadsledande certifieringsstandarder
for hallbarhet och stéttar vara kunder i arbetet med dessa;
BREEAM, LEED, Miljébyggnad, NollCO2, Svanen, WELL och
Green Building. Vi kan dessutom erbjuda stéd i form av rollen
BREEAM Advisory Professional internt och pa sa vis ytterligare
stotta vara kunder i bade certifieringsprocesser samt éver-
gripande och projektspecifik maluppfylinad.

UTOKADE HALLBARHETSKRAV | BRANSCHEN

Zengun lagger stor vikt vid att utdka det projektstod som vi
erbjuder och som kravs inom omradet parallellt med att starka
var konkurrenskraft. Vi behover vara val forberedda pa kom-
mande hallbarhetsutmaningar, s som nyaktuella krav inom
EU-taxonomin och klimatdeklarationer. Darfér ser vi ett hogt
varde i att investera i kompetensutveckling for att ligga i fram-
kant inom dessa omraden. Vara kunder i egenskap av fastig-
hetsagare ska kunna forlita sig pa att Zengun ar den aktér som
kan leverera underlag baserat pa branschens kravstallningar.

UTOKAD SATSNING INOM HALLBARHETSOMRADET

For att kunna mota en hog efterfragan i vara projekt starkte
Zengun sitt fokus pa hallbarhetsomradet genom att rekrytera
fyra nya miljdsamordnare under 2022. | takt med tillkommande
krav pa hallbarhets- och miljdarbete ar det en sjalvklar satsning

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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att ha ett flertal kompetenta medarbetare med inriktning mot
hallbart byggande.

ATT DRIVA DEN CIRKULARA OMSTALLNINGEN FRAMAT

Vi ser att den cirkulara trenden vaxer sig starkare i takt med BTA: 21 000 kvm
hogre kravstallningar och 6kad efterfragan hos vara kunder
och av branschen i stort. Det finns stor potential for att minska Projekttid: 2022-2024

resursanvandningen i byggsektorn och genom att férorda
aterbruk framfér materialdtervinning i ombyggnads- och Bestallare: Hemso, total-
rivningsprojekt skapas forutsattningar for att pa sikt dverga till
ett helt cirkulart materialfldde i linje med de globala klimat-
malen. Aterbrukat material ska utgéra en betydande del av
utvarderings- och beslutsunderlaget i vara inkdpsprocesser.

Vi behover gora betydande férandringar i vara arbetssatt
och traditionella produktionsmetoder fér att kunna fortsatta

entreprenad i samverkan

samhallsbyggandet utan att vara beroende av nyproducerat
material. Ett gediget dterbruksarbete behéver kombineras
med flexibel utformning av byggnader for att langsiktigt
mojliggora resurseffektivitet vid framtida anpassningar eller
férandringar. Med var expertis kan vi redan i planeringsfasen
bidra med radgivning och kunskap om hur sddana projekt
kan realiseras.

Att optimera sortering och atervinning av bygg- och riv-
ningsavfall ar en hygienfaktor for Zengun och nagot vi standigt
stravar mot att bli battre pa. Det handlar dels om att tillvarata
byggmaterial pa basta mojliga satt, dels om att genom god
planering och férebyggande arbete minimera den mangd avfall
som genereras av oss. | praktiken kan det innebara att képa in
mattanpassade byggvaror och returnera emballage och mate-
rialspill till leverantorer, bland manga andra exempel.

INTERNA HALLBARHETSINITIATIV

Ar 2021 formade vi langsiktiga mal kopplade till klimatreduk-
tion i linje med de globala malen fér hallbar utveckling och
den klimatomstallning vi star infér. Dessa foljs arligen upp
genom bolagets klimatbokslut. Eftersom vara byggprojekt star
for den storsta klimatpaverkan i bolagets totala verksamhet
bryts malen naturligt ned i anpassade handlingsplaner inom
respektive projekt. Detta ger oss mdjlighet att identifiera de
forbattringsomraden som kan bidra till att klimatpaverkan
reduceras i vara projekt.

Zenguns direkta utslapp i Scope T star for en mycket liten !
del av vart klimatavtryck. Detta till trots ser vi fortfarande att i s |, 0] I8, o
det ar hogst relevant att arbeta med utslappsreduktion i denna s
del av kedjan eftersom det &r har vi har direkt mojlighet att .

SR, YT e

paverka. Vi uppmuntrar vara medarbetare att vélja alternativ
till bil till och fran arbetsplatsen och i tjdnst genom att erbjuda
férmanscyklar och kollektivtrafikkort. Vi har dven ett dtagande
om att stalla om till enbart eldrivna férmans- och tjanstebilar
senast 2024.

Ytterligare ett initiativ under &ret var vart arbete med
Hdllbarhetsdret. Arbetet har kretsat kring ett utokat fokus pa
FN:s globala mal for héllbar utveckling, i tillagg till det hallbar-
hetsarbete som vi redan bedriver i den dagliga verksamheten
och i véra projekt. Exempel pd genomférda aktiviteter ar
uppdatering av rutiner for avfalls- och resurseffektivitet samt
kemikaliehantering, engagemang i Sdkerhetsparken samt
workshops kopplat till jargong och krankande sarbehandling i
vara projekt. Vi ser att detta initiativ har skapat engagemang
och medvetenhet infér de hallbarhetsutmaningar som bran-
schen star infér, bade internt och externt.
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Kronasen siktar pa ett
- rekordlagt klimatavtryck

Inspelningsplats for filmen Repmdnad och klassad
som ett byggnadsminne. Eleverna pa Lundellska
skolan som uppférs vid Campdél.Kré,ﬁ§§en i Uppsala
kommer att omig_e_s‘f'a\}_ hrsto riens vingslag.

Den nuvarande bebyggelsen pa fastigheten
Kronasen 1:15 i Uppsala uppférdes i bérjan av
1900-talet och bestar av flertalet byggnader samt
en skolgard om drygt 10 000 kvm. Efter genom-
ford byggnation kommer den anrika fastigheten
inrymma en kommunal gymnasieskola for ytter-
ligare 1400 elever.

Projektet har héga hallbarhetsambitioner med
malet att bli den byggnation i Hemsds projekt-
portfolj med lagst koldioxidavtryck. Det innebar
att ombyggnationen genomsyras av minskad
klimatpaverkan, medvetna produktval och ett
stort fokus pa demontering och aterbruk av
befintliga material. Under projektet har det aven
byggts upp en mock-up for att kunna visa framti-
da brukare slutresultatet med aterbrukade ytskikt
for klassrum, studieutrymmen och korridorer och
pa sa satt oka intresset och medvetenheten kring
hallbart byggande.

Projektet har praglats av flera utmaningar
kopplat till att ambitiosa hallbarhetskrav ska
kombineras med funktion- och gestaltnings-
krav, brukarens énskemal och inte minst
kulturhistoriska intressen. Tack vare projektets
utformning dar man fardigstallt etappvis har man
dock kunnat ta lardom och optimera efterkom-
mande etapper under projektets gang, vilket varit
mycket vardefullt.

For att vara en sjalvklar del av framtiden
omgardas projektet av héga hallbarhetsmal.
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Medarbetare




Tillsammans bygger vi
en hallbar arbetsplats

Vara medarbetares kompetens och engagemang ar en stor del av
Zenguns vardeerbjudande. For att alla ska kunna na sin fulla potential
ska vara arbetsplatser praglas av en h6g sdkerhetsmedvetenhet
och en trygg arbetsmiljo fri fran trakasserier.

SAMARBETE KRING EN SAKER ARBETSMILJ®
| det dagliga arbetet star alltid halsa och sakerhet forst pa
dagordningen. Med en nollvision fér arbetsplatsolyckor bedrivs
det systematiska sékerhetsarbetet utifran tre perspektiv:
Det férebyggande
Utifran regelverk
+ Med utgangspunkt i informella strukturer pa
respektive arbetsplats

Vi utvecklar standigt verktyg och processer for att skapa
trygga och sakra arbetsplatser. | det forebyggande arbetet

ar det viktigt att se till den enskilda byggarbetsplatsen. Den
unika arbetsplatsen ar férenad med specifika arbetsmoment,
vilka medfor olika typer av risker och val av atgarder for att
hantera dessa.

HOG RISKMEDVETENHET EN DEL AV KULTUREN
Arbetsmiljdarbetet involverar hela projektorganisationen, aven
om det uttalade sdkerhetsansvaret ligger hos produktions-
och projektchefer som ska sakerstélla att varje projekt har ratt
férutsattningar for att uppratthalla en god och séker arbetsmiljé.
Att utveckla en hog riskmedvetenhet och en sund sakerhetskul-
tur ar centralt i var stravan att nd en skadefri arbetsplats. Zengun
vidareutbildar darfor kontinuerligt samtliga medarbetare inom
hélsa och sékerhet for att utveckla attityder och beteenden som
framjar en saker arbetsmiljo. Det &r viktigt att varje medarbetare
tar det egna arbetsmiljoansvaret pa allvar. Genom att skydda
sig sjalv, skyddar man aven sin kollega.

Zengun ar aven medlemmar i Hall Nollan, ett viktigt
branschinitiativ som arbetar for att alla ska komma hem oskad-
da efter varje arbetsdag. Hdll Nollan arbetar nu bl.a. med att fa
branschen att i storre utstrackning beakta sékerhetsfragorna
redan i projekteringen, ett bra initiativ for att eliminera riskerna
i ett sd tidigt stadie som méjligt av byggprocessen.

STOR VIKT VID FYSISK OCH PSYKISK HALSA

Zenguns arbete med sakerhet borjar och slutar dock inte pa
arbetsplatsen, utan ar en process dar alla komponenter ar
beroende av varandra. Utover det direkta skyddsarbetet lagger
vi stor vikt vid den individuella halsan. God fysisk och psykisk
halsa forbereder oss for de utmaningar som finns i ett bygg-

projekt och dr nagot som vi aktivt arbetar med i hélso- och
friskvardssatsningen Zengun Life. Har erbjuds pa medarbetar-
nas egna initiativ aktiviteter som framjar valmaende.

Zenguns skyddsarbete bestar ocksa av ett langsiktigt byg-
gande utifran ett hallbarhetsperspektiv, for att kunna éverlam-
na en byggnad som &r saker for dess framtida brukare under
byggnadens hela livslangd. Vi utvecklar standigt processer for
att skapa trygga och sakra arbetsplatser.

DET DAGLIGA ARBETSMILJOARBETET

| samtliga av vara projekt upprattas en arbetsmiljéplan

som regelbundet foljs upp och skyddsronder genomférs
veckovis. P4 Zengun ses skyddsronden som ett kvitto pa ett
vélfungerande skyddsarbete. Det viktigaste arbetet ligger
dock utanfor sjalva ronden, i den dagliga verksamheten.
Kunskapsoéverforing ar en viktig del i arbetet. For att underlatta
kunskapsaterforing, uppféljning och ett fortsatt forbattrings-
arbete anvands digitala verktyg i hela foretaget. Detta for att
rapportera och dokumentera observationer, tillbud, olyckor
samt analys och atgarder av risker och hinder i produktionen.

KRAV PA SAKERHETSRUTINER HOS LEVERANTORER
Projekten leds av egna medarbetare och utférs manga ganger
tillsammans med ett stort antal betrodda underentrepre-
nérer. Vid upphandling av dessa sakerstalls att vi endast
kontrakterar godkdnda entreprenérer med ett uttalat och val
implementerat sdkerhets- och kvalitetsarbete. Det ar viktigt
att samtliga individer pa arbetsplatsen kan ta del av och férsta
vara sdkerhetsrutiner och darfér stélls det krav pa att varje
arbetsgrupp maste ha en arbetsledare som minst kan svenska
eller engelska.
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Under 2022 besokte flera grupper fran konce
Byggbranschens Sdkerhetspark, som Zengun ar
medlemmar i sedan 2021. Parken ar en samlingsplats
for reflektion kring sakerhetskultur, vilket &r nagot
som vi prioriterar. Till detta la vi till en extra utbildning
om kvartsdamm fér att belysa de risker som finns
med respirabla kvartspartiklar, damm som uppstar vid
nastan samtliga byggarbetsplatser och som maste
minimeras och hanteras korrekt.

Vi utfér dagligen riskfyllda arbetsmoment som

kraver genomarbetade arbetsberedningar. Nar restrik-
tionerna fér Covid-19 slappte tog vi tillfallet i akt att
uppdatera sakerhetsutbildningar som inte gér sig bra
rat

digitalt. Under aret har flertalet anstallda uppd
sin utbildning i mobila arbetsplattformar samt
skydd. Aven hjart-lungraddning och férsta hja
hjartstartare har statt pa agendan.
Zengun vaxer och med det behéver vi h
ledare som har tid att stotta sin personal. E
chefsgrupp har tillkommit och antalet anstallda
chef har fordelats ut jamnare an tidigare. Att vi
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon a
viktig del som att vi hanterar vara byggarbetspl
korrekt. Frisk personal som véljer att stanna i bolaget

ar en investering i sig.

TYP AV OLYCKOR/SKADOR

A\ g

Lattare fall- och snubbelskador (8 st)
Skarsar, ytliga skador (7 st)

Lattare skada orsakad av tappat/
fallande foremal (4 st)

Mindre klamskada (4 st)

Smaérta orsakad av maskin/
handhallet verktyg (3 st)

SMILJO

Fran snickar-
larling till lagbas

Felix Johansson har gatt fran
snickarlarling till lagbas och har
upplevt saval hogre miljokrav

som en storre medvetenhet kring
jargong och arbetsmiljo under sina
tio ar pa Zengun.

"Jag boérjade pa Zengun 2012 och gick som snickarlarling
de tre forsta dren. Sedan ett ar tillbaka ar jag lagbas

pa projektet Forskaren, vilket ar en roll med helt nya
utmaningar som kraver ett bredare engagemang och
att hela tiden ligga steget fore for att kunna arbetsleda
mina kollegor. Min uppgift ar att planera alla detaljarbe-
ten, vara ett stod for projekteringen och lyfta blicken.
Helt enkelt vara en problemldsare. Det basta med mitt
jobb ar kollegorna - jag har arbetat i team med samma
person under hela min tid pd Zengun, i projekt som
Urban Escape, Sergelhuset och Bulten.

Under det har decenniet har branschen utvecklats
enormt, bade vad galler jargong och miljétank pa bygg-
arbetsplatsen. Historiskt har det forekommit en hard ton
i byggbranschen, men det har blivit betydligt battre idag.
| mitt team férekommer det ingen jargong alls, men det
ar klart att man kan stota pa det hos andra aktérer pa
byggarbetsplatsen. Darfor ar det viktigt att skapa en kul-
tur i projektet som inte godtar krankningar. Vidare ar det
idag en sjalvklarhet att arbeta miljomedvetet genom att
till exempel sortera i olika avfallsfraktioner, dar antalet
karl har gatt fran tre till 17 och det alltid finns miljoskap
for farligt avfall. Jag tycker att det &r bra med hogre mil-
jokray, det ar ju ndgot som direkt paverkar mina barn och
som ar positivt for framtiden. Det marks att det finns en
betydligt hégre medvetenhet pa individniva idag.
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Systematisk inkludering
for att sdkra
kompetenstorsorjningen

For oss ar det grundlaggande att alla vara arbetsplatser, bade ute i projekten
och pa vara platskontor, ska vara trygga och sékra med en inkluderande
arbetsmiljo. Darfor arbetar vi aktivt med att satta manniskan i centrum for att
varje medarbetares engagemang och personliga atagande ska kunna tillvaratas.

ARBETSMILJOANSVAR | ALLA LED

Zenguns decentraliserade organisation, dar de flesta beslut
fattas i projekten néra kunden, innebar att ett stort ansvar
fér hur vi bedriver vart arbete ligger hos medarbetarna. Varje
medarbetares engagemang och kunskap ar viktiga bidrag for
att gora ett projekt framgangsrikt. Formagan att skapa team
av duktiga individer som kompletterar, stottar och assisterar
varandra i utmanande byggprojekt ar en av Zenguns styrkor.
Det ligger ett stort fokus pa att samtliga medarbetare ska
utvecklas, utmanas och ma bra. Alla ska ha samma méjlighet
till anstéllning, utbildning, befordran och utveckling. Vidare ska
lika I6n for arbete av lika varde gélla oavsett kon.

Likabehandling och mangfald ar vitala bestandsdelar for att
kunna skapa en attraktiv och utvecklande arbetsplats for alla
medarbetare, konsulter och underleverantdrer - men ocksa for
att ur ett foretagsperspektiv kunna vara fortsatt framgangsrik.
Att aktivt motverka och uppmarksamma att krankande situa-
tioner uppstar ar ett gemensamt ansvar som alla medarbetare
i ett projekt behover ta i sin vardag. Det yttersta ansvaret for

detta ligger dock hos ledare och chefer, som regelbundet fort-
bildas for att forebygga och férhindra krankande sarbehandling
samt vidta atgarder om sadana situationer skulle uppsta.

For att skapa en arbetsplats som inte exkluderar manniskor
genomférdes under aret workshops pé temat jargong i alla
storre projekt. Syftet var att tillsammans diskutera kring hur
man uttrycker sig och fa nya perspektiv - det som &r okej for
mig kanske inte ar okej for dig.

SYSTEMATISKT FOREBYGGANDE AV

KRANKANDE SARBEHANDLING

Zengun arbetar systematiskt med férebyggande och uppfol-
jande dtgarder mot alla typer av diskriminering och krankande
sarbehandling. Inom byggbranschen handlar detta mycket
om att fa bukt med en férlegad kultur och jargong, samt att
erbjuda praktiska forutsattningar fér medarbetare att kunna
genomfora sitt arbete pa ett tryggt och vardigt satt oavsett
kon, konsidentitet, alder, etnicitet, religion, sexuell laggning
eller funktionsvariation.

Rekrytering, utbildning och kompetensutveckling organi-
seras strategiskt med ett inkluderande forhaliningssatt for att
framja mangfald och jamstalldhet. En ytterligare sjalvklarhet
ar att alla medarbetare erbjuds forutsattningar for att skapa en
sund balans mellan arbete, familj och fritid.

Hos oss ar likabehandling ett prioriterat omrade genom
hela organisationen, fran styrelse och ledning uti alla
projekt. Inte minst ar det en viktig forutsattning for att sakra
var kompetensférsorjning. For att kunna fortsatta utveck-
las behover Zengun vara en arbetsplats som attraherar de
basta medarbetarna - det gér vi genom att erbjuda goda
mojligheter till en intressant och utvecklande framtid.
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LIKABEHANDLING OCH DIVERSITET

e — | BLICKFANGET

Byggbranschen ér traditionellt en mansdominerad bransch, framgangsrika projekt idag, utan aven i framtiden. For att
med ett branschgenomsnitt pa 9,6 procent kvinnliga medar- utmana oss sjalva och sékra att vi fortsatter arbeta aktivt med
betare. Inom Zengun arbetar vi aktivt fér att framja jamstalld- fradgan valde vi att under 2021 satta malet att vid utgangen av

het som ett led i vart hallbarhetsarbete - vi ska inte bara driva 2025 ha 6kat andelen kvinnor pa Zengun till 40 procent.

ANDEL KVINNLIGA ANDEL KVINNOR ANDEL KVINNOR | ANDEL KVINNOR |
MEDARBETARE I LEDANDE POSITIONER BOLAGSLEDNINGEN KONCERNENS STYRELSE
hd hd v v
(2021: 29%) (2021: 37%) (2021: 50%) (2021: 20%)
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UNIZEN

Alla méanniskor ar olika - och det ar karriarvagen for vara
medarbetare ocksa. Darfor arbetar vi standigt med att tillvarata
och utveckla varje persons engagemang, férmagor och nyfikenhet.

Unizen ar Zenguns egna kompetensutvecklingsprogram som
syftar till att utmana och utveckla medarbetare med utgangs-
punkten att ingen ar fardiglard. Hos oss erbjuds medarbetare
insyn i hela byggprocessen och chansen att fa testa olika
yrkesroller och alternativa karriarvagar.

For att sakerstalla bade individens och féretagets behov
och intresse arbetar vi kontinuerligt med en strukturerad
individuell uppféljning. Baserad pa denna skapas en personlig
plan som kan stracka sig 6ver flera ar och inrymma allt ifran
enskilda kurser till méjligheten att prova pa andra tjanster.

STOR OKNING AV ANTALET MEDARBETARE UNDER ARET
Med ett standigt vaxande medarbetarantal samtidigt som
manga véljer att stanna hos oss ar efter ar, har arbetet med
internutbildning av vara medarbetare fortgatt under aret.
Omraden som behandlades var bland annat metodik for
ekonomiuppfdljning kopplat till olika upphandlingsmetoder,
projekteringsupplagg och leverantérsuppfoljning. For att kon-
tinuerligt bredda kompetenser och 6ka kunskapsaterféringen
mellan projekt bedrivs ett flertal tvarforum inom respektive
yrkesgrupp, dar best practice sprids i organisationen och nya
tankebanor prévas.

Eftersom Zengun valkomnade 45 nya medarbetare under

dret har fokus legat pa att introducera dem till var organisation
och vart arbetssatt. Alla nya medarbetare har exempelvis fatt
en fadder som foljer dem under den forsta tiden.

POPULART TRAINEEPROGRAM

En del av Unizen utgérs av vart populdra traineeprogram som
under 2022 genomférdes for nionde gangen. Programmet
lockar framst blivande civilingenjorer fran Kungliga Tekniska
Hogskolan, och mojliggér att redan tidigt under studietiden fa
chansen att testa pa olika roller, arbetsuppgifter och teoretiska
kunskaper i praktiken. Programmet drivs av traineerna sjalva
som varje ar tar fram en arsplanering. Planeringen inkluderar
kurser och aktiviteter inom omraden som deltagarna vill lara
sig mer om. Under 2022 13g fokus pa férdjupning i digitala
verktyg samt nedslag i byggtekniska fragor kopplade till bland
annat installationer och betong.

Traineeprogrammet ar en viktig rekryteringsbas for Zengun
genom att mojliggodra rekrytering av motiverade och inarbeta-
de medarbetare med kunskap om det senaste fran den akade-
miska varlden. Zengun deltar arligen vid arbetsmarknadsdagar
p& universitetsniva. Ar 2022 hélls marknadsdagarna digitalt,
men trots detta var intresset hos studenterna stort och under
varen anslot ytterligare fyra nya talanger till programmet.
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UNIZEN

v

VISSTE DU ATT

UNDER 2022 BORJADE
45 NYA MEDARBETARE
HOS OSS.

PRAKTIKANTER FRAN YRKESUTBILDNINGAR

Zengun tar aven emot praktikanter fran yrkesutbildningar, framst
fran yrkeshoégskolor med inriktning pa byggproduktion. Syftet
med praktikplatserna ar att ge studenter chansen att fa praktisk
erfarenhet i byggbranschen under pagaende studier. | gengald far
Zengun nytankande, nyfikna och motiverade medarbetare, som
ofta stannar kvar i anstallning efter avslutad praktikperiod. Zengun
medverkade aven pa tva branschdagar pa Nackademin i Stock-
holm under aret och sitter med i ledningsgruppen fér utbildningen
Byggnadsingenjér ROT pd samma larosdte.

INSATS FOR ATT LOCKA UNGDOMAR TILL BRANSCHEN
Zengun har for femte aret i rad varit en del av Tekniksprdnget, ett
praktikprogram dar regeringen tillsammans med Svenskt Nérings-
liv satsar pa att sdkerstalla en framtida kompetensférsérining
genom att locka fler ungdomar till hégre tekniska utbildningar.
Praktiken pd Zengun har varit mycket uppskattad av studenterna
och hos projekten.

Under aret har Zengun fér andra aret i rad medverkat i initiativet
Jobbsprdnget, som syftar till att hjdlpa nyanlanda akademiker med
utldndsk bakgrund att komma in pa den svenska arbetsmarknaden.
Den praktikplats som vi erbjéd inom ramen for Jobbsprdnget éver-
gick sedan i en fast anstallning.

Fran Damaskus
till Sverige

Oussama Alabulazez, som

ar utbildad civilingenjor fran
Damaskus universitet, arbetar
numera som projektingenjor
pa Zengun och uppskattar
variationen som rollen innebaér.

"For lite mer an ett ar sedan tog jag en promenad
dar jag passerade projektet Forskaren som direkt
vackte mitt intresse och jag ville veta mer om
projektet. Genom detta fick jag upp 6gonen for
Zengun och till min stora gladje sag jag att de sokte
praktikanter genom Jobbsprdnget. Jag skickade in
en ansokan och strax darefter paboérjade jag min tre
manader langa praktikperiod. Jag trivdes valdigt bra
under min praktik och fick blandade uppgifter inom
bland annat produktion och ekonomiuppféljning.
Idag ar jag anstalld p& Zengun som projekt-
ingenjor vilket innebar att jag utgdér en administra-
tiv lank mellan projektchef, produktionschef, kon-
sulter och underentreprendrer i projektet. Rollen
innebar valdigt varierande uppgifter som omfattar
bland annat strukturering och administrering av
projektplattformar, upprattande av prognoser,
kostnadsuppféljningar och arbete med KMA-
fragor. Det &r just det som &r det roligaste med
mitt arbete; variationen av arbetsuppgifter och
de standiga utmaningarna som uppstar under de
olika projektskedena. Och kanske det viktigaste;
stoltheten och tillfredstallelsen i slutet av ett
projekt da man med blotta 6gat kan se resultatet
av vdra gemensamma insatser.”
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ZENGUN LIFE

Vi vill vara Sveriges
mest valmaende foretag

Som ett led i det férebyggande arbetsmiljdarbetet satsar vi pa
en rad halsoframjande aktiviteter for vara medarbetare - fran
Stafettvasan och spokboll till pepparkaksbygge pa huvudkontoret.

Halso- och friskvardssatsningen Zengun Life ar inne pa sitt
nionde verksamhetsar och grundar sig i visionen att vara v
"Sveriges aktivaste och mest valmaende féretag”. Syftet ar
att samla medarbetare utanfor den dagliga verksamheten VISSTE DU ATT

och dver projektgranserna, for att pa sa satt starka gemen- . >
OVER 65% AV VARA

MEDARBETARE HAR DELTAGIT
| NAGON ZENGUN LIFE-
AKTIVITET UNDER ARET.

skapen och skapa platser for informella moten utanfor
ordinarie arbetsroller.

Zengun Life drivs av medarbetarna sjalva, vilket gor att
savél engagemang som intresse férandras fran ar till ar.
Under 2022 genomférdes aktiviteter som motionslopp,
julpyssel, barmarkstraning, Stafettvasan, cykeltraning,
spokboll och vallakvall.

Under dret genomférde vi dven ett antal utmaningar kopplat
till vardagsmotion déar projekten tavlade mot varandra utifran
varje individs férutsattningar och férmaga. Det blev manga
peppande lunchsamtal, bilddelningar, samt for de vinnande

lagen, uppskattade middagar.

For att ytterligare uppmuntra till en halsosam livsstil erbjuds
férmanscyklar for alla medarbetare samt ett arskort till den
lokala kollektivtrafiken - hallbart savél fér manniskan som
for miljon.







Risker

Vi har identifierat

vara risker i form av
omvarldsrisker, strategiska
risker, operativa risker

och regulatoriska risker.

| var dagliga verksamhet
handskas vi med stora

och sma risker genom
ansvarsfullt ledarskap

och omvarldsbevakning.

ZENGUN GROUP AB ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
43




Riskana

OPERATIVA RISKER

REGULATORISKA RISKER

RISKOMRADE

Halsa och sikerhet

Miljs

Resurs- och
kompetens-
forsérjning

Digitalisering

>
» <

Etiska évertramp

Regelefterlevnad

S

BESKRIVNING

Pa byggarbetsplatsen finns alltid risker

fér medarbetare och underentreprendrer
kopplade till hédlsa och sékerhet. Person-
skador kan ge skador och invaliditet fér
livet, och i varsta fall leda till dédsfall. En
ytterligare halsorisk ar att medarbetare kan
lida av psykisk eller fysisk ohalsa, vilket kan
medféra sjukskrivningar, daligt arbetsklimat
och bristande arbetsmoral.

Risk for att i verksamheten orsaka miljo-
skada av olika slag. Det kan exempelvis
vara utsldapp fran maskiner, oansvarsfulla
materialval eller fororeningar som paverkar
den lokala miljon och/eller ett mer omfat-
tande omrade.

Zenguns verksamhet och hoga kvalitetsmal
ar beroende av att personer med erforderlig
utbildning och ratt kompetens for tjansterna
ar pa plats. Det ar darfor en forutsattning
fér véar expansion och finansiella resultat att
rekrytera, utveckla samt behdlla en kompe-
tent och engagerad personal.

Nya digitala I&sningar ersatter gammal

teknik och gamla arbetssatt vilket skapar nya
tjdnster och efterfrdgan av saval informa-
tionshantering som effektiva driftlésningar i
fastigheter. De aktérer som inte anpassar sin
verksamhet till férandrade férutsattningar kan
férlora kunder, leverantérer och medarbetare.

Risker med att medarbetare, leverantérer
och/eller underentreprendérer inte foljer
radande lagar samt interna och externa
policies relaterande till etik, antikorruption,
likabehandling och manskliga rattigheter.
Brott eller forsummelse kan skada bade
Zenguns varumarke och relationer med
kunder och medarbetare.

Bristande regelefterlevnad kan medféra
saval ekonomiska forluster som varumarkes-
forluster och rattsliga processer. Aven den
enskilde individens valmaende kan komma
att paverkas.

HANTERING

+ Skydds- och miljéronder

« Rutin for uppféljning av olyckor/tillbud
+ Utbildning av innehallet i policies

+ Medarbetarsamtal

+ Medarbetar- och hélsoundersdkning

Oversyn av och utbildning inom ergonomi
pa arbetsplatsen

+ Zengun Life

+ Aktiva medlemmar i Byggbranschens
Sakerhetspark

+ Projektspecifika miljo- och arbetsmiljoplaner
+ Skydds- och miljéronder
+ Krav pd miljobedémda byggmaterial
Medvetna logistiklésningar
+ Fossilfria transport- och branslealternativ
+ Internutbildningar och kontinuerlig fortbildning

Initial hallbarhetsworkshop i storre projekt

+ Rutin for uppféljning av projektkrav

- Projektrevisioner for att sékerstalla
implementering av rutiner

.+ Sakerstéllande av ratt bemanning i projekt

+ Tydlig kravstéallning fran och dialog
med bestallare

- Erfarenhetséterféringsforum

+ Medveten rekrytering

+ Intern kompetenskartlaggning

+ Utbildning inom ledarskap och féretagskultur

+ Unizen

« Omvarldsbevakning
- Utokad digitaliseringssatsning
« Tillsatt fokusgrupp inom IT-omradet

« Utodkad rutin for att sékra en hallbar
leverantorskedja

+ Uppfdljning av underentreprendrer
«+ Internrevisioner
+ Uppfdljning av uppférandekod

« Visselblasarfunktion sakerstaller mojlighet for
anonym rapportering bade internt och externt

«+ Kontinuerlig intern dialog om varderingar
och féretagskultur

« Medarbetarundersokning for att identifiera
signaler pa missndje

+ Regelbunden kontroll av regelefterlevnad

« Interna revisioner for kvalitetssakring i flera led

« Uppférandekod

« Foretagskultur med hoga etiska ideal

+ Kompetenta och ansvarstagande medarbetare
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RISKANALYS

RISKOMRADE BESKRIVNING HANTERING
A A
Kriser Omvarldskriser som Zengun inte kan paverka och « Riktlinjer for informationsséakerhet
darmgd ar svara att' férutse, sdasom pandemier, - Projektanpassade krishanteringsplaner
terroristattacker, krig eller cyberattacker. R o )
- Utokad digitaliseringssatsning
« Omvarldsbevakning
é Klimatférandring  Klimatférandring avser exempelvis extrema For att hjélpa fastighetssektorn att férbereda
] vaderhandelser och miljokatastrofer. sig infor andrade forutsattningar avseende
= klimat integrerar Zengun klimatfragan i hela
e projektverksamheten.
4
<
; Materialtillgang Faktorer som tillgdng och kostnad for material Zengun féljer utvecklingen och har en
@ o och prisékningar och tjanster maste alltid maste beaktas i vara kontinuerlig dialog med leverantorer och
¥ projekt, framférallt med det gangna arets han- underentreprendrer, under pagaende projekt
2 delser i ryggen. Rysslands invasion av Ukraina, och infér anbudsinlamning.
< cementkrisen och skenande energipriser ar nagra
o exempel pa externa faktorer som visat sig ha stor
= paverkan pa prisbilden vid byggnation.
: I
<Z,; Varumirke Efterfragan pa Zenguns tjanster bygger till stor « Omvarldsbevakning
- del pa kunders och medarbetares intryck och o MedkircEierm
« erfarenhet av féretaget. Branschen ar under Arb knadsd
T standig férandring, och kundernas och med- ° OSSN SRR
] arbetarnas krav och férutsattningar férandras + Kunddialog
: kontinuerligt. For att in"te riskera :nark:wadsgn;lelar - Medarbetarundersékning och
X och konkurrenskraft stélls krav péen langsiktig medarbetarsamtal
o och flexibel varumarkesstrategi.
w
[
é Konjunktur- Byggsektorn ar en konjunkturkéanslig bransch. « Decentraliserad organisationsstruktur,
5 férdndring Zenguns verksamhet dr beroende av kundernas vilket ger en snabbfotad organisation
invesFeringsvina och paverkas ddrmed av konjunk- | grod kundbas inom flera segment
tursvangningar.
\/ \
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